Instrukcja montazu i serwisu VIEEMANN

dla personelu wykwalifikowanego

Urzgdzenie neutralizacyjne

m GENO®-Neutra V N-70 (nr zam. 7441823)
Na maks. 70 I/h kondensatu

m GENO®-Neutra V N-210 (nr zam. 7437829)
Na maks. 210 I/h kondensatu

Wskazowki dotyczgce bezpieczenstwa eksploataciji

A Prosimy o doktadne przestrzeganie wskazé-
wek bezpieczenstwa w celu wykluczenia
ryzyka utraty zdrowia oraz powstania szkod
materialnych.

Objasnienia do wskazéwek bezpieczenstwa

A Niebezpieczenstwo Wskazdéwka

Ten znak ostrzega Tekst oznaczony sto-
przed niebezpieczen- wem Wskazéwka zawiera
stwem zranienia. dodatkowe informacje.

| Uwaga

Ten znak ostrzega
przed stratami mate-
rialnymi i zanieczy-
szczeniem srodowi-
ska.

5601235 PL 01/2026



Wskazowki dotyczgce bezpieczenstwa eksploataciji (ciag dalszy)

Grupa docelowa

Niniejsza instrukcja skie-

rowana jest wytgcznie do

uprawnionego serwisu.

mPrace przy podzespo-
tach elektrycznych mogg
wykonywac wytgcznie
wykwalifikowani elek-
trycy.

Obowigzujace przepisy

mKrajowe przepisy doty-
czgce instalacji

mUstawowe przepisy bez-
pieczenstwa i higieny
pracy

mUstawowe przepisy
0 ochronie srodowiska

mPrzepisy zrze-
szen zawodowo-ubez-
pieczeniowych
mAktualne krajowe prze-
pisy bezpieczenstwa
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Wskazowki dotyczgce bezpieczenstwa eksploatacji (ciag dalszy)

Prace przy urzadzeniu

m\Wytgczy¢ instalacje np.
za pomocg oddzielnego
bezpiecznika lub wytgcz-
nika gtbwnego i spraw-
dzi¢ brak zasilania elek-
trycznego w obwodach.

mZabezpieczy¢ instalacje
przed ponownym witg-
czeniem.

mPodczas wykonywania
wszelkich prac korzystac
z odpowiednich srodkéw
ochrony osobiste;j.

A\

Niebezpieczenstwo
Gorgce powierzchnie
i media mogg byc¢
przyczyng oparzen
lub poparzen.
mPrzed rozpocze-
ciem prac konser-
wacyjnych i ser-
wisowych nalezy
wytgczyc i schtodzi¢
instalacje.
mNie dotykac gora-
cych powierzchni
urzgdzenia, arma-
tury ani orurowania.

Uwaga
Wytadowania elek-
trostatyczne mogg
doprowadzi¢ do
uszkodzenia podze-
spotow elektronicz-
nych.

Przed wykonaniem
prac dotkngc uzie-
mionych przedmio-
tow, np. rur grzew-
czych lub wodociggo-
wych, w celu odpro-
wadzenia tadunkéw
statycznych.



Wskazowki dotyczgce bezpieczenstwa eksploataciji (ciag dalszy)

Prace naprawcze

| Uwaga

" Naprawa podzespo-
tow spetniajgcych
funkcje zabezpiecza-
jace zagraza bez-
piecznej eksploatacji
urzadzenia.
Podczas wymiany
stosowac wytgcznie
oryginalne czesci
oferowane przez pro-
ducenta lub czesci
zamienne dopusz-
czone przez produ-
centa.

Informacje o produkcie

Urzadzenie neutralizacyjne
m GENO®-Neutra V N-70

Na maks. 70 I/h kondensatu
= GENO®-Neutra V N-210

Na maks. 210 I/h kondensatu

Stuzy do neutralizacji kondensatu (pod-
wyzszania wartosci pH powyzej 6,5)
pochodzgcego z gazowych wytwornic
ciepta/gazowych kottéw kondensacyj-
nych i/lub systeméw odprowadzania
spalin (ze stali nierdzewnej, tworzywa
sztucznego, szkia, grafitu i ceramiki)

Montaz podzespotow
Z nowymi uszczel-
kami.
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Przygotowanie do montazu

Wymiary i przytagcza

Urzadzenie neutralizacyjne o wydajnosci 70 I/h
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(A) Przytacze przewodu doptywowego Przytgcze przewodu odptywowego
DN 20 (kondensat z urzgdzenia DN 20 (kondensat do kanalizacji)
grzewczego) (© Otwor przelewowy

Urzadzenie neutralizacyjne o wydajnosci 210 I/h
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(A) Przytacze przewodu doptywowego Przytgcze przewodu odptywowego
DN 20 (kondensat z urzgdzenia DN 25 (kondensat do kanalizacji)
grzewczego)



Przygotowanie do montazu (cigg dalszy)

Ustawienie
Wymogi dotyczace miejsca montazu

m Zabezpieczenie przed zamarzaniem

m Zabezpieczenie przed chemikaliami,
barwnikami/pigmentami, rozpuszczal
nikami i pytem/kurzem

m Zabezpieczenie przed wysokimi tem-
peraturami i bezposrednim dziata-
niem promieni stonecznych

m Wystarczajgco duze, wypoziomo-
wane, rowne i nosne podtoze pod
urzadzenie

m Latwy dostep na potrzeby prac kon-
serwacyjnych

m Istniejgcy odptyw podtogowy (przyta-
cze kanalizacyjne min. DN 40), musi
umozliwia¢ bezspietrzeniowe odpro-
wadzanie kondensatu.

Wskazéwka

Jesli w pomieszczeniu technicznym nie

ma odptywu podtogowego:

m Przewidzie¢ system alarmowy, ktory
w razie usterki uaktywni alarm i ew.
wytgczy wytwornice ciepta, aby unik-
ngc¢ przelania instalacji oraz zwigza-
nych z nim szkéd nastepczych.

m Do wylotu mozna podfgczy¢ pompe
kondensatu V AH-300 (wyposazenie
dodatkowe).

Miejsce ustawienia wybrac w taki spo-
Sob, aby przewody doptywowy i odpty-
wowy mogty byc jak najkrotsze.
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Ustawienie i przylgczenie

(A Urzadzenie neutralizacyjne

Przytgcze przewodu doptywowego
(kondensat z urzadzenia grzew-
czego)

(© W przypadku urzgdzenia neutrali-
zacyjnego o wydajnosci 70 I/h:
przytgcze przewodu odptywowego
(kondensat do kanalizaciji)

1. Ustawi¢ urzadzenie neutralizacyjne
w przewidzianym na nie miejscu.

5 > 20

(® W przypadku urzgdzenia neutrali-
zacyjnego o wydajnosci 210 I/h:
przytgcze przewodu odptywowego
(kondensat do kanalizaciji)



Ustawienie i przylgczenie (ciag dalszy)

2. Przewdd doptywowy z wytwornicy

ciepta do urzgdzenia neutralizacyj-
nego utozy¢ ze spadkiem. Zamoco-
wac przewod doptywowy opaskami
zaciskowymi.

' Uwaga
4 Podczas uktadania istnieje
ryzyko uszkodzenia prze-
wodu doptywowego.
m Nie deptac po przewodzie
doptywowym.
m Zabezpieczy¢ przewdd
doptywowy przed uszko-
dzeniami mechanicznymi.

3. Przewdd odptywowy z urzgdzenia

neutralizacyjnego do kanalizacji
nalezy utozy¢ ze spadkiem. Zamo-
cowac przewdd odptywowy opa-
skami zaciskowymi.

' Uwaga
- Podczas uktadania istnieje
ryzyko uszkodzenia prze-
wodu odptywowego.
m Nie deptac po przewodzie
odptywowym.
m Zabezpieczy¢ przewod
odptywowy przed uszko-
dzeniami mechanicznymi.

Uwaga

Jesli waz odptywowy kon-
densatu podigczony jest
bezposrednio do kanaliza-
cji, istnieje ryzyko skazenia
mikrobiologicznego urzadze-
nia neutralizacyjnego.

Musi zosta¢ zachowana
odlegtos¢ co najmnie;j

20 mm (patrz rys. na stro-
nie 7).

Uruchomienie i precyzyjna regulacja

Zdja¢ pokrywe urzadzenia neutrali-
zacyjnego.

W przypadku urzgdzenia neutrali-
zacyjnego o wydajnosci 210 I/h:
potgczy¢ przegrody w jeden
wktad. Wielkos¢ zasobnika granu-
latu neutralizacyjnego moze by¢
dobrana w zalezno$ci od iloéci
powstajgcego kondensatu (patrz
strona 12).

Wsypac granulat neutralizacyjny do
przeznaczonego na niego zasob-
nika (patrz strony od 10 do 12).

Napei¢ urzadzenie neutraliza-
cyjne woda.

Skontrolowac¢ szczelnosc¢ zbior-
nika oraz przewodu doptywowego
i odptywowego.
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Uruchomienie i precyzyjna regulacja (ciag dalszy)

6. Zamkng¢ pokrywe urzadzenia neu- Wskazowka
tralizacyjnego. Przy pierwszym uruchomieniu zapo-
znac uzytkownika z obstugg urzadze-
7. Uruchomi¢ wytwornice ciepta. nia.

8. Wpisa¢ uruchomienie do protokotu
na stronie 19.

Przeglad i konserwacja

Czestotliwos¢ przegladow i konserwacji

m Regularne przeglady moga by¢
przeprowadzane przez uzytkownika
urzadzenia lub przez zatrudnionego
przez niego, wykwalifikowanego
specjaliste. Poczgtkowo przeglady
nalezy przeprowadzac w kroétkich
odstepach czasu, a potem w zalez-
nosci od potrzeb, ale nie rzadziej niz
co 6 miesiecy.

m W zaleznosci od ilosci, stopnia zanie-
czyszczenia i wartosci pH konden-
satu prace konserwacyjne muszg
by¢ przeprowadzane regularnie, ale
nie rzadziej niz raz w roku. Wykona-
nie musi zosta¢ powierzone upraw-
nionemu specjaliscie lub przeszkolo-
nemu przez niego personelowi spe-
cjalistycznemu.



Przeglad i konserwacja (cigg dalszy)

Urzadzenie neutralizacyjne o wydajnosci 70 I/h

Z '\

(A) Pokrywa

Poziom wypetnienia granulatem

@ Zasobnik granulatu neutralizacyj-
nego

10
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Przeglad i konserwacja (ciag dalszy)

Urzadzenie neutralizacyjne o wydajnosci 210 I/h

(A Pokrywa
Poziom wypetnienia granulatem

(© Przegrody

11



Przeglad i konserwacja (ciag dalszy)

(o) Ll S

¥ ] ¥

Zasobnik granulatu neutralizacyjnego o zmiennej wielkosci

(© Do 110 I/h (3 pola)
(® Do 160 I/h (4 pola)
(® Do 210 I/h (5 pdl)

Inspekcja
1. Zdja¢ pokrywe (A z urzadzenia 5. W razie potrzeby dosypac¢ granu-
neutralizacyjnego. latu neutralizacyjnego. Nie prze-
Jesli przewidziano alarmowy kracza¢ oznaczonego poziomu
wytgcznik przelewowy (wyposaze- wypetnienia granulatem (patrz
nie dodatkowe), odtgczy¢ go od strona 10 lub 11).
napiecia i zdjg¢é wraz z pokrywa
(® z urzadzenia neutralizacyjnego. Wskazéwka
Stosowac tylko oryginalny granu-
2. Zmierzy¢ warto$¢ pH na wylocie lat neutralizacyjny GENO®-Neutralit
kondensatu. Zmierzona warto$¢ Hz.

musi przekraczac¢ 6,5.
6. Skontrolowa¢ szczelnos¢ zbiornika
3. Sprawdzi¢, czy w przewodzie neutralizacyjnego oraz przewodu
doptywowym i odptywowym znaj- doptywowego i odptywowego.
dujg sie osady, i w razie potrzeby
je wyczyscié.
4. Sprawdzi¢ poziom wody w urzgdze-

niu neutralizacyjnym. Ew. napetnic
wod3.

12
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Przeglad i konserwacja (ciag dalszy)

7. m Jesli nie zamontowano alarmo-
wego wytgcznika przelewowego
(wyposazenie dodatkowe):
Zamkna¢ pokrywe (A).

m Jesli zamontowano alarmowy
wytgcznik przelewowy (wyposa-
zenie dodatkowe):

Skontrolowaé poprawnos¢ dzia-
fania alarmowego wytgcznika
przelewowego metodg symulo-
wanego spietrzenia:

1. Wigczy¢ zasilanie elektryczne
alarmowego wytgcznika prze-
lewowego.

2. Tymczasowo podnies$¢ prze-
wod odptywowy i wlaé wode
do zbiornika neutralizacyjnego
do poziomu otworu przelewo-
wego.

3. Zamknaé pokrywe ). Alar-
mowy wylgcznik przelewowy
musi by¢ catkowicie wsuniety
w ztgczke zaciskowg w pokry-
wie.

4. Alarmowy wytgcznik przele-
wowy musi wygenerowac
komunikat o btedzie.

Whpisa¢ przeglad techniczny
do protokotu na stronie 19.

Serwis
1. Przekierowa¢ kondensat do odpo- 2. Zdja¢ pokrywe (&) z urzadzenia
wiedniego zbiornika. neutralizacyjnego.

Jesli przewidziano alarmowy
wylgcznik przelewowy (wyposaze-
nie dodatkowe), odtgczy¢ go od
napiecia i zdja¢ wraz z pokrywg

(® z urzadzenia neutralizacyjnego.

13



Przeglad i konserwacja (ciag dalszy)

3.

8.

14

W razie potrzeby zebra¢ oddzielnie
szlam wodorotlenkowy i granulat
neutralizacyjny zanieczyszczony
szlamem wodorotlenkowym do
odpowiedniego naczynia.

Usung¢ granulat neutralizacyjny

z urzgdzenia i umiesci¢ w workach
foliowych, bedacych na wyposaze-
niu zestawu konserwacyjnego.

Wskazowka

m Uzy¢ odkurzacza do odsysania
na mokro.

m Ulylizacja patrz strona 15.

Wyczysci¢ zbiornik neutralizacyjny.

Sprawdzi¢, czy w przewodzie
doptywowym i odptywowym znaj-
dujg sie osady, i w razie potrzeby
je wyczyscié.

Wsypac¢ granulat neutraliza-
cyjny do odpowiedniego zasob-
nika zbiornika neutralizacyjnego.
Nie przekracza¢ oznaczonego
poziomu wypetnienia granulatem
(patrz strona 10 lub 11).

Wskazowka

Stosowac tylko oryginalny granu-
lat neutralizacyjny GENO®-Neutra-
lit Hz.

Napei¢ urzadzenie wodg.

9.

10.

Skontrolowa¢ szczelnos$¢ zbiornika
neutralizacyjnego oraz przewodu
doptywowego i odptywowego. Jesli
to konieczne, wymieni¢ uszko-
dzone lub stare podzespoty.

m Jesli nie zamontowano alar-
mowego wytgcznika przelewo-
wego (wyposazenie dodatkowe):
zamknaé pokrywe ().

m Jesli zamontowano alarmowy
wytgcznik przelewowy (wyposa-
zenie dodatkowe):

Skontrolowa¢ poprawnos¢ dzia-
tania alarmowego wytgcznika
przelewowego metodg symulo-
wanego spietrzenia:

1. Wigczy¢ zasilanie elektryczne
alarmowego wytgcznika prze-
lewowego.

2. Tymczasowo podnies¢ prze-
wod odptywowy i wla¢ wode
do zbiornika neutralizacyj-
nego do poziomu otworu
przelewowego.

3. Zamknaé pokrywe ). Alar-
mowy wytgcznik przelewowy
musi by¢ catkowicie wsu-
niety w ztgczke zaciskowg
w pokrywie.

4. Alarmowy wytgcznik przele-
wowy musi wygenerowacé
komunikat o btedzie.
Whpisa¢ przeglad techniczny
do protokotu na stronie 19.
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Przeglad i konserwacja (ciag dalszy)

Utylizacja granulatu neutralizacyjnego / szlamu wodorotlenko-

wego

Utylizacja granulatu neutralizacyj-
nego

Granulat neutralizacyjny nalezy utylizo-
wac pod kodem odpadu 19 02 99
(Europejski Katalog Odpadoéw) w lokal-
nym zakfadzie unieszkodliwiania odpa-
dow. Nie wyrzucac¢ granulatu neutrali-
zacyjnego razem z odpadami z gospo-
darstwa domowego. Granulat neutra-
lizacyjny zanieczyszczony szlamem
wodorotlenkowym: w nastepnym roz-
dziale.

Utylizacja szlamu wodorotlenko-
wego

Podczas czyszczenia urzadzenia moze
powstawac szlam wodorotlenkowy
zawierajgcy metale. Szlam wodorot-
lenkowy i granulat neutralizacyjny
zanieczyszczony szlamem wodorotlen-
kowym nalezy zebra¢ oddzielnie do
odpowiedniego naczynia i zutylizowaé
pod kodem odpadu 10 01 21 (Euro-
pejski Katalog Odpadow) w lokalnym
zaktadzie unieszkodliwiania odpadow.
Nie wyrzucac¢ szlamu wodorotlenko-
wego razem z odpadami z gospodar-
stwa domowego.
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Usuwanie usterek

Reakcja instalacji

Przyczyna usterki

Czynnos¢

Warto$¢ pH na
odptywie chwilowo
wyzsza niz 10

m Dluzszy okres
przestoju

m Nie jest konieczna natychmiastowa
interwencja

m Powtérzy¢ kontrole wartosci pH po
dtuzszej eksploatacji w trybie cia-
gtym.

Wartos¢ pH na
odptywie po dtuz-
szym okresie eks-
ploatacji nizsza niz
6,5

m Granulat neutrali-
zacyjny jest zuzy-
ty.

m Dosypa¢ granulatu.
m W razie osadzonego w duzych ilos-
ciach szlamu wyczyscic¢ urzgdzenie.

m Granulat neutrali-
zacyjny sklejony
lub utwardzony
z powodu osadow

m Granulat neutrali-
zacyjny wysuszo-
ny lub utwardzo-
ny z powodu dtuz
szych okreséw
przestoju

m Rozluzni¢ granulat neutralizacyjny
przez dodanie wody; w razie potrze-
by przeprowadzi¢ konserwacje.

m Zanieczyszczone
ptytki filtracyjne

m Wyczyscic¢ ptytki filtracyjne.

Warto$¢ pH na od-
ptywie stale powy-
zej 10 lub ponizej
6,5

m Niekorzystnie do-
brana ilos¢ wsy-
panego granulatu
neutralizacyjnego

m Zmieni¢ ilos¢ wsypywanego granula-
tu neutralizacyjnego (wigze sie to ze
zmiang wielosci zasobnika).
pH > 10: Mniej granulatu
pH < 6,5: Wiecej granulatu

Osady substanciji
zawartych w kon-
densacie na po-
wierzchni konden-
satu

Stabe spalanie
w kotle kondensa-
cyjnym

m Czesciej czyscic zbiornik i wymieniac
granulat neutralizacyjny.

m Skontrolowac¢ ustawienia palnika.

m Wezwac serwis do kotta kondensa-
cyjnego.

16
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Usuwanie usterek (cigg dalszy)

Reakcja instalacji

Przyczyna usterki

Czynnos¢

Kondensat nie od-
ptywa.

Zbiornik lub prze-
wod odptywowy jest
zatkany.

Skontrolowaé droznos¢ zbiornika
i przewodu odptywowego. W razie po-
trzeby udrozni¢ miejsce zatkane.

Przekroczenie wy-
dajnosci urzadzenia
neutralizacyjnego

m Zmierzy¢ ilo$¢ powstajgcego kon-
densatu.

m W razie potrzeby dostosowac wiel-
kos¢ urzadzenia neutralizacyjnego
do ilosci kondensatu.

Alarmowy wytgcznik
przelewowy (wypo-
sazenie dodatkowe)
nie dziata.

m Skontrolowac dziatanie alarmowego
wytgcznika przelewowego: rozdziat
,Przeglad techniczny”

m Wyjac¢ na chwile alarmowy wytgcznik
przelewowy do napowietrzania rurki
spietrzajgce;.

Instrukcje montazu alarmowego
wytgcznika przelewowego

Brak trybu konden-
sacji

Skontrolowaé poziom napetnienia syfo-
nu. W razie potrzeby napetni¢ syfon.

17



Opis dziatania

W zbiorniku neutralizacyjnym umie-
szczono w kierunku przeptywu: strefe
osadzania sie zanieczyszczen, granulat
neutralizacyjny oraz strefe zbierania sie
kondensatu.

Kondensat wptywa najpierw do strefy
osadzania sie zanieczyszczenh w zbior-
niku neutralizacyjnym. Wbudowana
ptytka filtracyjna rozdziela kondensat,
ktory nastepnie przeptywa przez gra-
nulat neutralizacyjny. Granulat neutra-
lizacyjny jest przy tym rozpuszczany,

a kondensat — neutralizowany.

W urzadzeniach neutralizacyjnych

o wydajnosci do 70 I/h nad kré¢cem
odptywowym znajduje sie otwér przele-
wowy. Jesli odptyw jest zablokowany,
kondensat moze wyptywac ze zbiornika
neutralizacyjnego przez otwor przele-
WOWY.

Czesci potrzebne do konserwacji i czes¢ zamienna

Czesci potrzebne do konserwagji i cze$¢ zamienna mozna bezposrednio zidentyfi-
kowac i zamowic online.

Partnershop

shop.viessmann-climatesolutions.com

O a0
2 T
A
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Czesci potrzebne do konserwacji i cze$¢ zamienna (ciag dalszy)

Aplikacja internetowa ViParts

viparts.viessmann-climatesolutions.com
P P

Aplikacja do czesci zamiennych ViParts

#Z Download on the GETITON
o App Store Google Play
i o

;.7

Protokot

Pierwsze uruchomie-
nie

Konserwacja/serwis | Konserwacja/serwis

dnia:

przez:

19



Protokét (ciag dalszy)

Konserwacja/serwis

Konserwacja/serwis

Konserwacja/serwis

dnia:

przez:

Konserwacjal/serwis

Konserwacjal/serwis

Konserwacjal/serwis

dnia:

przez:

Konserwacja/serwis

Konserwacja/serwis

Konserwacja/serwis

dnia:

przez:

Konserwacja/serwis

Konserwacja/serwis

Konserwacjal/serwis

dnia:

przez:

20
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Dane techniczne

Urzadzenie neutralizacyjne

Paliwo/technologia

GENO®-Neutra

V N-70

Gazowa technolo-
gia kondensacyjna

GENO®-Neutra

V N-210

Gazowa technologia
kondensacyjna

Wydajnos¢ neutralizacji I/'h 70 210
maks.
Granulat neutralizacyjny GENO®-Neutralit | GENO®-Neutralit Hz
Hz
llos¢ napetnianego granu- kg 8 24
latu neutralizacyjnego
Trwatos¢ miesia- 12 12
ce
Wydajnos¢ neutralizacji
kondensatu
m w przypadku kondensatu m3 63 190
znormalizowanego wg nor-
my DVGW-VP-114, pH 3
Odpowiada to nastepujgcej bVH 900 900
liczbie godzin petnego wy-
korzystania kotta
m w przypadku konden- m3 105 315
satu znormalizowanego
o min. wartosci pH 3,2
Odpowiada to nastepujgcej bVH 1500 1500
liczbie godzin petnego wy-
korzystania kotta
Masa
m Pusty kg 12 33
= Napetniony kg ok. 15 ok. 45
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Viessmann Sp. z 0.0.

A Carrier Company

ul. Gen. Zietka 126

41 - 400 Mystowice

tel.: (801) 0801 24

fax: (32) 22 20 330

mail: serwis@viessmann.pl
www.viessmann.pl

Zmiany techniczne zastrzezone!
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